
用户手册适用于 Roomba® i 系列扫地机器人

Clean Base™ 自动集尘充电座
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这是安全警告标志。用于提醒您该物品可能会对您的身体产生危害。 
请遵守此符号下方标明的所有安全信息，以避免造成人员伤亡。

警告：使用电器时，应始终遵守基本的注意事项，包括：

警告：为降低伤害或损坏风险，请在设置、使用和维护您的机器人时阅读并遵守安全注意事项。

警告：致癌与生殖危害 - www.P65Warnings.ca.gov/product

本设备可供 8 岁及以上的儿童以及存在身体、感知或心理能力缺陷或缺乏相关经验和知识的人使用，但
前提是他们已在专人监督和指导下学会如何安全地使用本设备且了解本设备的潜在危害。儿童不可把
本设备当成玩具。在无人监督的情况下，不可让儿童执行清洁和用户维护程序。

安全信息
重要安全信息

使用该设备前，请通读所有说明。仅限家用。

保存这些说明

存在触电风险 二类设备 使用前，请阅读操
作人员手册

存在火灾风险 仅限室内使用 避免儿童接触

通用回收标志

额定功率输入，
直流

额定功率输出，
直流

独立的电源装置

额定功率输入，交流

本用户手册包含有关监管型号的信息：ADE-N1 和 ADE-N2。
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此设备符合 FCC 规则第 15 部分和 ICES-003 的要求。操作本设备应遵循以
下两个条件：1) 本设备不得产生有害干扰，(2) 本设备必须能够承受受到的
任何干扰，包括可能导致非正常使用的干扰。

本设备符合加拿大工业部免许可 RSS (Industry Canada license-exempt 
RSS) 标准。操作本设备应遵循以下两个条件：1) 本设备不得产生干扰，2) 本
设备必须能够承受任何干扰，包括可能导致设备非正常使用的干扰。

• 未经 iRobot Corporation 明确批准而进行更改或修改，可能导致用户对
设备的操作权限失效。

• 根据 FCC 规则第 15 部分以及 ICES-003 规则，本设备经过测试表明符合 
B 级数字设备的限制。这些限制旨在为居民区内安装提供合理保护，以防
止居民受到有害干扰。本设备产生、使用并发射射频能量，如未按说明安
装与使用，可能会对无线电通信产生有害干扰。然而，不保证特定安装情
况下一定不会对无线电通信产生干扰。如果此设备确实对无线电或电视
信号的接收造成有害干扰（可通过打开和关闭设备判断），建议用户尝试
以下一种或多种措施来排除干扰：

• 重新定向或重新定位接收天线。

• 增加设备与信号接收器之间的距离。

• 将设备连接的插座与信号接收器连接的插座置于不同的电路中。

• 向商家或经验丰富的无线电/电视技术人员寻求帮助。

• 根据加拿大工业部的规定，此无线电发射器仅在使用经加拿大工业部批
准的天线类型时才能运行，且不能超过批准的发射器最大增益。为了减少
对其他用户带来潜在无线电干扰，选择天线类型及其增益时应使等效全
向辐射功率 (e.i.r.p.) 不高于成功通信所需要的功率。

• FCC 辐射声明：此产品符合 FCC §2.1093(b) 中规定的 RF 辐射限值，此
限值针对不可控环境设置，可确保此手册中描述的特定操作安全无虞。

• ISED 辐射声明：此产品符合加拿大标准 RSS-102 中规定的 RF 辐射限
值，此限值针对不可控环境设置，可确保此手册中描述的特定操作安全
无虞。
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iRobot 客户服务故障排除
集尘充电座将通过集尘盒前面的 LED 指示灯和 iRobot HOME 应用程序来告知
您出现故障。

该产品配备热保护器，以免因温度过高受损。如果保护器进入工作状态，电机会
停止工作。如果出现这种情况，请拔掉电源插头，冷却 30 分钟，检查脏污疏散口
和排出管道是否存在杂物并加以清理，然后重新接通电源。

法规信息

LED 指示灯 常见错误 修复技巧

纯红色 集尘袋已满或丢失 1.如果集尘袋已满或丢失，请更换。

2.确保集尘袋牢固插入。

3.如果问题仍然存在，请清除机器人和集
尘充电座底部端口中的任何脏物。

红灯闪烁 充电座排出通道中
存在泄漏或堵塞情况

1.确保盒盖已按下且密封牢固。轻按机器
人上的  按钮以手动清空集尘盒。

2.清除机器人和集尘充电座底部端口中
的任何脏物。

3.从墙上拔下集尘充电座插头。将其侧
放，并检查脏物排出管道中是否存在
杂物。必要时，拆除管道，以清除任
何杂物。

中国大陆地区（不包括：港澳台） 

如果对您的 Roomba 产品有疑问或意见，请您联
系 iRobot。

您可以访问：www.irobot.cn 

您可以使用微信扫描下方的二维码，关注 iRobot 
官方微信公众号得到服务支持。

如果您希望得到电话支持，请拨打 400-9210-856 联系我们的客户
服务团队。

iRobot 客户服务时间：

• 周一到周五 9:00 - 21:00

• 周六到周日 9:00 - 18:00

公众假期及法定节假日：休息

客服中心邮箱：support.CN@iRobot.com

要查看有关欧盟符合性声明的信息，请访问 www.irobot.com/
compliance。
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